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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGBs) 
zur Nutzung von ProMeta 

 
 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen bestimmen die Möglichkeiten 
des Nutzers, Zugang zu den von infotraX GmbH (im Weiteren zitiert als 
"Betreiber") angebotenen Dienstleistungen zu erhalten. Der Begriff 
"Nutzer" definiert eine Person, welche nach der Erstellung eines 
Nutzerkontos mittels Passwort Zugang zu bestimmten vom Betreiber 
angebotenen Dienstleistungen erhält. 
 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen enthalten Regelungen über den 
Zugang und die Verwendung der vom Betreiber angebotenen Leistungen. 
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen umfassen die Konditionen, zu 
welchen der Nutzer berechtigt ist, diese Leistungen zu nutzen.  
 
Der Betreiber gewährt dem Nutzer Zugang zu den in diesen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen im Einzelnen dargestellten (Dienst-)Leistungen.  
 
Im Folgenden ist mit ProMeta-Plattform eine kostenpflichtige 
Dienstleistung in Bezug auf Speicherplatz zur Lagerung und Bearbeitung 
von elektronischen Dokumenten sowie in Bezug auf weitere zu diesem 
Zweck verfügbare Dienste, die dem Kunden und weiteren Teilnehmern 
durch das System ProMeta von dem Betreiber zur Verfügung gestellt 
werden, gemeint. Der Nutzer kann entscheiden, welche Personen (im 
Folgenden zitiert als "Nutzer einer ProMeta-Plattform") Zugang zu einer 
ProMeta-Plattform erhalten sollen.  
 
Die im Folgenden angeführten Leistungen sind solche, die dem Nutzer 
entgeltlich oder unentgeltlich im Rahmen seiner Zugangsberechtigung zu 
dem ProMeta-Plattform zur Verfügung gestellt werden. Die angebotenen 
Leistungen sind innerhalb des gewöhnlichen Betriebs rund um die Uhr 
über das Internet abrufbar. Der Betreiber behält sich vor, die aus seiner 
Sicht notwendigen technischen Maßnahmen, insbesondere solche zur 
Erhaltung der Betriebsfähigkeit bzw. zur Instandhaltung des Systems oder 
solche die Sicherheit des Systems betreffende, durchzuführen. Ein 
ungehinderter Zugang zu ProMeta kann für den Zeitraum der 
Durchführung der Maßnahmen nicht gewährt werden. Das 
Zustandekommen einer funktionsfähigen Internetverbindung obliegt dem 
Nutzer. Für Mängel, welche aus einer fehlerhaften Internetverbindung 
seitens des Nutzers resultieren, übernimmt der Betreiber keine Haftung. 
 
Rechte des Nutzers 
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Der Nutzer darf weiteren Internetnutzern Zugang zu seiner ProMeta-
Plattform gewähren. 
 
Der Betreiber behält sich sämtliche Rechte, jedenfalls aber ein alleiniges 
Nutzungsrecht hinsichtlich des geistigen Eigentums und technischer 
Lösungen vor. Der Nutzer ist verpflichtet, das geistige Eigentum und die 
technischen Lösungen entsprechend der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen zu verwenden. Keinesfalls erwirbt der Nutzer oder 
ein Dritter geistiges Eigentum an den Dienstleistungen, Geschäfts- und 
Warenzeichen, der Software oder den technischen Lösungen, die im 
Eigentum des Betreibers stehen oder von ihm genutzt werden. 
 
Verpflichtungen des Nutzers 
Der Nutzer hat die vom Betreiber per E-Mail oder in anderer Form bekannt 
gegebenen Sicherheits- und Anwendungsbestimmungen zu befolgen. 
 
Der Nutzer ist für die Folgen seines Handelns im Rahmen der Nutzung der 
angebotenen Leistungen allein verantwortlich. Vorschriften des Nationalen 
Rechts hat der Nutzer zu beachten. 
 
Der Nutzer hat seine ProMeta-Plattform-Nutzern über die Sicherheits- und 
Anwendungsbestimmungen zu unterrichten. Dem Nutzer obliegt die 
Überwachung seiner ProMeta-Plattform. Diesbezüglich hat er insbesondere 
bei der Verbreitung von Informationen über das Internet an andere Nutzer 
der ProMeta-Plattform die Einhaltung geltenden deutschen oder anderen 
Rechts zu beachten. 
 
Der Nutzer hat die im Rahmen der Registrierung erhaltene 
Benutzerkennung sowie das damit zusammenhängende Passwort an 
einem sicheren, für Dritte nicht zugänglichen Ort zu verwahren. Für einen 
unbefugten Gebrauch durch Dritte haftet der Nutzer. 
 
Der Nutzer versichert die Richtigkeit und Vollständigkeit seiner in 
Verbindung mit der Registrierung angegebenen persönlichen Daten. 
 
Der Nutzer verpflichtet sich, die Dienstleistungen keinesfalls zur Vornahme 
solcher Handlungen zu nutzen, die unter Strafe stehen oder gegen 
allgemein anerkannte Praktiken wie z.B. die Netiquette verstoßen. Der 
Nutzer verpflichtet sich weiterhin, die angebotenen Dienstleistungen nicht 
zur Beschaffung oder Verbreitung solcher Unterlagen zu nutzen, welche 
unmittelbar, durch Weitergabe an Dritte oder in sonstiger Weise Rechte 
eines Dritten verletzen oder dessen Ruf schädigen können. Diesbezüglich 
hat der Nutzer insbesondere Urheberrechte und Geschäftsgeheimnisse 
Dritter zu beachten. Dem Nutzer ist es nicht gestattet, durch sein 
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Verhalten Dritte zu einer Begehung oder Teilnahme an einer Straftat zu 
bewegen oder auf sonstige Weise zu bedrohen. 
 
Der Nutzer verpflichtet sich, die Dienstleistungen in einer Weise zu 
nutzen, so dass die Computer- oder Telefonverbindungen Dritter bzw. die 
für den Betrieb der Dienstleistungen zur Verfügung gestellten technischen 
Komponenten nicht unterbrochen oder in ihrer sonstigen 
Funktionsfähigkeit beeinträchtigt werden. Bei Zuwiderhandlung behält sich 
der Betreiber vor, Schadensersatzforderung an den Nutzer zu richten.  
 
Erfüllung durch Dritte 
Der Betreiber ist ermächtigt, Dritten die Erfüllung der in diesen 
Bedingungen niedergelegten Verpflichtungen zu übertragen. 
 
Betrieb und Instandhaltung 
Der Nutzer ist im Falle von technischen Fehlern oder einer 
eingeschränkten Erreichbarkeit nicht zu Schadensersatz oder zu anderen 
Sanktionsmaßnahmen berechtigt. 
 
Einlagerung von Informationen 
Der Nutzer ermächtigt den Betreiber, diesen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen entsprechend seine E-Mail-Adresse und weitere 
persönliche Daten bis zur Beendigung des Vertragsverhältnisses zu 
speichern. Weiterhin ist der Betreiber eine interne Verarbeitung und 
Verwaltung dieser Daten insoweit gestattet, als dass dies zur 
Inanspruchnahme der angebotenen Dienstleistungen durch den Nutzer 
oder zum Schutz vor unbefugtem Gebrauch durch Dritte erforderlich ist. 
 
In Übereinstimmung mit dem Datenschutzgesetz muss der Betreiber das 
Einverständnis des Nutzers zur Verarbeitung der relevanten persönlichen 
Daten durch den Betreiber erhalten. 
 
Durch die Zustimmung zu den Vertragsbedingungen, die während des 
Registrierungsprozesses erfolgt, stimmt der Kunde der Weitergabe aller 
für die Nutzung der entgeltlichen Dienstleistungen notwendigen Daten an 
den Betreiber zu. 
 
Haftung, Haftungsbeschränkung 
Eine Vertragspartei ist von der Verpflichtung zur Leistung von 
Schadensersatz und anderen Sanktionen befreit, soweit die Erfüllung einer 
bestimmten Verpflichtung durch Umstände unmöglich gemacht oder 
erheblich erschwert wird, welche nicht im Machtbereich dieser Partei 
liegen und der Eintritt dieser Umstände nicht vernünftigerweise 
vorhersehbar war. Solche Umstände höherer Gewalt umfassen 
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insbesondere Arbeitsstreitigkeiten, Blitzschlag oder wetterbedingte 
Einflüsse, Brand, Gesetze, Fehler im Netzwerk des Internetanbieters, 
verspätetes Erbringen von Dienstleistungen durch Dritte, soweit dies 
durch ein oben bezeichnetes Ereignis verursacht wurde, allgemeiner 
Mangel an Transportmöglichkeiten, Waren oder Energie oder andere 
ähnliche Umstände. 
 
Soweit Dritte Ansprüche resultierend aus der Benutzung der angebotenen 
Dienstleistungen geltend machen, verpflichtet sich der Nutzer den 
Betreiber insoweit schadlos zu halten. 
 
Der Betreiber übernimmt keine Haftung für den Verlust oder die 
Veränderung von Daten auf der ProMeta-Plattform oder auf eine andere 
Weise weitergeleiteten Daten. Auftretende Fehler sind dem Betreiber 
unmittelbar anzuzeigen. 
 
Die Haftung durch den Betreiber begrenzt sich gemäß dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen auf 0 (Null) Euro. Der Betreiber haftet nicht für 
unmittelbare oder mittelbare Verluste jeder Art wie z.B. entgangenen 
Einnahmen bzw. Gewinn oder Schadensersatzansprüche durch Dritte. 
 
Datenschutz etc. 
Dem Betreiber ist es nicht gestattet, die vom Kunden im Rahmen der 
Inanspruchnahme entgeltlicher Dienstleistungen im System gespeicherten 
Daten und Informationen einzusehen. 
 
Sofern durch die Benutzung einer ProMeta-Plattform gegen geltendes 
deutsches oder sonstiges anwendbares Recht verstoßen wird, ist der 
Betreiber mit Kenntnisnahme diesbezüglicher Tatsachen ermächtigt, die 
Benutzung dieser ProMeta-Plattform zu untersagen. Der Betreiber 
verpflichtet sich, den Nutzer diesbezüglich zu benachrichtigen. 
 
Änderungen und Ergänzungen 
Der Betreiber behält sich im Rahmen der technischen Weiterentwicklung 
des Dienstes das Recht auf Änderungen bezüglich des Designs, der 
Betriebsweise, der technischen Spezifikationen sowie der Systeme und 
weiterer Funktionen der Dienstleistungen vor. 
 
Der Betreiber behält sich das Recht vor, diese Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen zu ändern. Dem Nutzer wird eine Änderung dieser 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen mittels E-Mail mitgeteilt. 
 
Nutzungsbedingungen und Kündigung 
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Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen treten mit Abschluss der 
Registrierung des Nutzers in Kraft. Ihre Gültigkeit besteht bis zur 
Schließung sämtlicher ProMeta-Plattformen und des Benutzerkontos durch 
den Nutzer fort. 
 
Der Betreiber ist ermächtigt, sämtliche gespeicherten Informationen des 
Nutzers einen Monat nach Kündigung zu löschen. 
 
Der Betreiber ist mit sofortiger Wirkung befugt, den Zugang des Nutzers 
zu sperren, soweit der Nutzer die Dienstleistungen auf eine Art und Weise 
benutzt,  

• die ein potentielles strafbares Verhalten darstellt 
• durch die Schäden für den Betreiber oder einen Dritten entstehen 
oder entstehen können  

• die die vom Betreiber herausgegebenen Sicherheits- oder 
Anwendungsbestimmungen verletzt  

• um sich unberechtigten Zugang zu nicht für den Kunden bestimmten 
Daten und Leistungen innerhalb von ProMeta zu verschaffen.  

 
Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
Für diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen und die sich daraus 
ergebenen Rechtsbeziehungen zwischen dem Betreiber und dem Benutzer 
gilt sowohl für die Auslegung als auch die Anwendung deutsches Recht. 
 
Gerichtsstand für sämtliche aus diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
resultierenden Streitigkeiten ist das Amtsgericht Siegen als 
erstinstanzliches Gericht. 
 


